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L’Office de la Formation Professionnelle et de la Promotion du Travail
lance un Appel & Candidature pour occuper le poste de :
Chef du Service Contréle de Qualité de la Formation
(Nombre de postes : 01)

Descriptif du poste :

Le Chef du Service Contréle de Qualité, rattaché a la Direction de la Formation, est chargé d'assurer le
pilotage, la coordination et 'accompagnement a la mise en ceuvre des dispositions visant a garantir et
améliorer la qualité au sein du dispositif de formation professionnelle. Il joue un réle stratégique en veillant a
ce que I'ensemble du dispositif de formation professionnelle réponde aux standards de qualité mis en vigueur,
tout en anticipant les évolutions pédagogiques et technologiques pour préparer les stagiaires aux défis futurs.

Ses principales responsabilités incluent :

e Superviser la qualité des formations dispensées en cours du jour, cours du soir, et dans le cadre de
formations spécifiques, gu'elles soient en présentiel ou en e-learning, en veillant a leur conformité avec
les standards établis.

« Contribuer a la mise en place des processus et procédures régissant le déroulement de la formation et
de I'évaluation ;

e Superviser et piloter la mise en place des Systémes de management de la qualité au sein du
dispositif visant 'amélioration continue de ses performances ;

e Assurer le suivi de la qualité des formations par alternance, en collaboration avec les organismes
professionnels partenaires, pour garantir leur pertinence et leur efficacité.

e Coordonner et suivre les activités des organes pédagogiques, en veillant a 'harmonisation des
pratiques et a I'atteinte des objectifs pédagogiques.

e Superviser et suivre I'évaluation des compétences technico-pédagogiques des formateurs et des
établissements de formation professionnelle pour maintenir un haut niveau d’excellence.

« Planifier, organiser, coordonner et superviser le déroulement des examens de fin d’'année afin
d'assurer une gestion fluide, rigoureuse et conforme aux régles établies.

e Assurer le suivi et 'audit de la qualité des évaluations (examens, contréles continus, etc.) dans
'ensemble du dispositif de formation pour garantir leur objectivité et leur adéquation aux référentiels.

« Assurer la formation, le perfectionnement et le suivi des auditeurs de la Direction et ceux régionaux
ainsi que des encadrants technico-pédagogiques non formateurs, pour garantir des processus de
contrble conformes et efficaces.

e Superviser et coordonner la mise en place et le suivi des processus d’excellence dans les
établissements de formation professionnelle (EFP), en encourageant les bonnes pratiques et en
instaurant une culture de 'amélioration continue.

Profil requis :
Candidats externes :

«Etre lauréat de grande école d’ingénieur ou de Gestion relevant du domaine de la qualité ou similaire
(Dipléme donnant accés a I’échelle 11 de la fonction publique) ;

e Justifier d’'une expérience professionnelle cumulée de 4 années au moins dans le domaine du
Mangement de la qualité, audit et contrbéle de qualité ou similaire ;

« Avoir une expérience dans le domaine de la formation et/ou éducation est un atout ;

«Etre 4gé de 45 ans au maximum a la date de la prise de service ;

« Etre de nationalité Marocaine.

Agents OFPPT :

«Etre agent titulaire et classé a I'échelle 19 au minimum ou par dérogation & I'échelle 16 au minimum
avec au moins 4 années de service effectif dans la catégorie C ;

Affectation :
Siege OFPPT Casablanca (Direction de la Formation).




Dossier de candidature :

Candidats externes :

e Formulaire de candidature (F1) a renseigner (Format PDF), téléchargeable depuis le site :
www.ofppt.ma ;

o CV actualisé et explicitant de maniére détaillée les expériences professionnelles en rapport avec leposte
(Format PDF) ;

e Copie du dipléme requis (les diplébmes délivrés par les établissements étrangers doivent étre
accompagnés par des copies des attestations d’équivalence) (Format PDF) ;

e Copie de la CNI (Recto-verso) en Format PDF (Une seule page)d

« Proposition d’un plan d’action de gestion et de développement de I'entité concernée.

Agents OFPPT (Obligation de postuler par compte agent OFPPT) :

e Formulaire de candidature (F2) a renseigner et portant avis des Chefs hiérarchiques, téléchargeable
depuis le site : www.ofppt.ma ;

o CV actualisé et explicitant de maniere détaillée les expériences professionnelles en rapport avec le poste;

e Copie du dipldme requis (les dipldmes délivrés par les établissements étrangers doivent étre
accompagnés par des copies des attestations d’équivalence) ;

» Copie de la CNI (Recto-verso) en Format PDF (Une seule page) ;

e Proposition d’'un plan d’action de gestion et de développement de I'entité concernée.
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S'’inscrire et Postuler a I'offre en envoyant les documents constituant le dossier de candidature en format
PDF sur le site : http://recrutement.ofppt.ma ;

Date limite de réception des candidatures est le 15 Fevrier 2025 a minuit.

N.B : Tout dossier transmis via un canal autre que celui précité ne sera pas pris en considération.

Toute information erronée entrainera I’annulation du dossier de candidature.
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